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Znacka kvality v socialnich sluzbach

Domov pro seniory Soltun

Jiz od pocitku predstavuje Domov pro seniory Séltun novy standard v oblasti
ubytovani a péce v pobytovych zafizenich pro seniory na Islandu. Domov je vyba-
ven modernimi technologiemi a efektivnim signaliza¢nim systémem pro pohodli
uzivateld i zaméstnanc. Domov nabizi ubytovani pouze v jednolazkovych pokojich
studiového typu o rozmérech 30 m? jejichZ soucésti je koupelna a WC. V zatizeni
se na 3 podlazich nachazi celkem 92 pokoju, které jsou uspofddany do 12 bytovych
jednotek/domdécnosti. Jedenact domacnosti tvori 8 jednoltizkovych pokoji a spole¢-
né prostory, jedna domdacnost je tvorena 4 pokoji a spole¢nymi prostory. Spole¢né
prostory kazdé domadcnosti tvofi obyvaci pokoj, jidelna a kuchynka. V zatizeni je
provozovana fyzioterapie a fitness. Uzivatelé mohou relaxovat v horkych vitivkach

(jacuzzi), vyuzivanych pro hydroterapie.

Priklad dobré praxe

Na pokojich domova Séltin je zaveden
moderni signalizacni_systém. Oproti
podobnym systémum v CR se jedna o pro-
pracovany systém, ktery monitoruje pohyb
iptip. pady uzivatele.

Jedn4 se o velmi sofistikovany a p¥itom
tichy signaliza¢ni systém poskytujici per-
sonélu vegkeré pottebné informace o uzi-
vatelich, jejich aktudlnim stavu, pohybu
a potfebach; informace ze systému jsou
zaznamendavany a vyhodnocovany v po-
¢itacich. Na zakladé prizkumu totiz bylo
zjisténo, ze signaliza¢ni systémy, resp.
alarmujici zvuky, které vydavaji, stresuji
jak uzivatele, tak zameéstnance domova

a vyvolavaji v nich neptijemné pocity
a stavy.

Mezi dalsi moderni technologie na poko-
jich uzivateld pat¥i stropni zvedaci systém
se zavésnym vakem, ktery pomdahd imo-
bilnim uzivateldm p¥i pfesunu z postele
na WC ¢ do sprchy. Systém mikrofont,
kamer a monitort umoziuje prenos kul-
turnich a spolecenskych udalosti ze spole¢-
nych prostor na pokoje uzivateld, kteti se
jich kvili své zdravotni situaci nemohou
osobné tcastnit.

(Pozn. redakce: Znacka kvality byla na Is-
landu zavedena v 1été 2011, do této chvile pro-
sly certifikaci 3 islandské domovy pro seniory.)

Dam seniort Kdyné,
prispévkova organizace

Nasim posldnim je podat pomocnou ruku tém, kteti uz timto svétem sami ,jit*
nemohou. Vytvotit pro né domov, ktery se nejvice bude podobat tomu pravému. Vy-
budovat pro né prosttedi, ve kterém uz nebudou muset podzim svého zivota prezivat,

ale budou jej moci naplno prozivat.

Domov poskytuje dlouhodobé pobytové sluzby pro 104 obyvatel. Deset jednolaz-
kovych pokoji a 47 dvouliizkovych pokoji je umisténo na dvou podlazich. V§echny
pokoje maji WC se sprchou a balkon nebo lodzii.

S domovem je z jizni strany bezbariérové spojen pavilon s vyhledem do zahrady.
Pavilon poskytuje zazemi pro nejruznéjsi aktivity v kazdé ro¢ni dobé a za kazdého
pocasi, a to i pro imobilni obyvatele. Zahrada v letnich mésicich nabizi pfijemné po-

sezeni.

V domové samoziejmé nechybi obéerstveni pro obyvatele i navstévniky, rehabili-
tac¢ni stredisko s télocvi¢nou a vitivou vanou, rukodélnd dilna a pradelna. Domov méa

vlastni kuchyni.

Priklad dobré praxe

V domové je zaveden moderni infor-
macni systém. Mimo jiné umoznuje zis-
kat kdekoli v domové aktudlni informace
o daném obyvateli, zjistit, kdo jakou sluz-
bu pottebuje, jaké konkrétni postupy se
musi dodrzet a podobné. Kazdy zamést-

nanec je vybaven malym tabletem,
na némz tyto informace vyhledava.

Léky jsou podavany z originalniho ba-
leni pfimo u obyvatele. Diky informa¢ni-
mu systému probihd kontrola podavané-
ho léku tésné pred poddnim obyvateli.
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