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Drzitele certifikatu |
Znacka kvality v socialnich sluzbach

Domov Pohoda, prispévkova organizace

Domov Pohoda, p. 0., je moderni bezbariérové zatizeni, jehoz z¥izovatelem je Morav-
skoslezsky kraj. Poskytuje celodenni pobytové sluzby osobdm, které maji snizenou so-
bésta¢nost zejména z divodu véku a zdravotniho stavu a jejichz situace vyzaduje pravi-
delnou 24hod. pomoc a pé¢éi. Kapacita zafizeni je 122 lazek, z toho 90 liizek pro seniory
starsi 65 let, 30 lazek pro osoby se zdravotnim postizenim starsi 50 let a 2 ltiZka pro od-
lehéovaci sluzby. Dopliikova ¢innost provozovand organizaci je nap¥. hostinska, prade-
lenska a realitni ¢innost. Domov je umistén v centru mésta, s dostupnosti viech sluzeb,
a pritom v klidném prostiedi. Soucasti demova jsou ordinace 1éka#, rehabilitace, kadei-
nictvi, kavdrna, kinosal, knihovna a rozsahla zahrada. UzZivatelé maji moZnost vyuzivat
bohatou nabidku volno¢asovych aktivit: cvi¢eni, muzikoterapie, relaxace, canisterapie,

felinoterapie, arteterapie, ergoterapie.

Priklad dobré praxe

Adopce na dalku: pracovnici zatizeni
adoptovali chudou indickou hol¢icku Selbi.
Hol¢i¢ce poskytuji finanéni pomoc k ndkupu
oblec¢eni, knih, $kolnich pomicek, a tim se
snazi udélat jeji Zivot lepsim. S divenkou udr-
zuji pisemny kontakt a tési se z jejich ispéchi.

Zjistovani kvality formou fizené dis-
kuse: v malé skupiné 5 uzivatel vede soci-
alni pracovnice tizeny rozhovor, ve kterém
se uzivatelé vyjadiuji k zivotu v zafizeni.
Uzivatelé odpovidaji na otazky typu: ,Co se

napravnd opatteni, aby byla zvy$ovana kvali-
ta sluzby a napliiovany potteby uzivatelt.
Prezentace zivota uzivateld a jejich
aktivit verejnosti: formou informacnich
tabuli, umisténych v prostorach bézné pii-
stupnych vefejnosti, prezentujeme aktivity
nadich uZivateld, abychom informovali ve-
fejnost, Ze i seniofi v pobytovych zafizenich
zijf aktivné. Smyslem prezentace aktivit uzi-
vateld (canisterapie, felinoterapie, reminis-
cence, pobyt v relaxaéni mistnosti) je oteviit
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Péce

mi libi? ,,Co se mi nelibi?“ a ,,Co bych chtéla  zafizeni vefejnosti a sezndmit ji i s jingmi, Bodové hodnoceni 907.75 bodit
zlepsit?“ Se zpracovanymi vysledky se ddle neZ jen hotelovymi, sluzbami, které za¥izent g
pracuje a jsou vytvorena a do praxe zavedena poskytuje. Celkové hodnoceni
6. dil
, 6. di
V dnesnim tréninku si procvicime slovni zdsobu,
L e krdtkodobou i dlouhodobou pamét a koncentraci pozornosti.

2. Prectéte si pozorné dvakrdt po sobé ndsledujici ndkupni seznam. Pak tuto
Cdst strdnky zakryjte a pokuste se vzpomenout si na co nejvice polozek a jejich
mnozstvi.

1. Pokuste se najit v ndsledujicich
vétdch ndzvy riiznych ceskych mést.

Posledni den byla také

Ve Y Praci prasek, 20 dkg tlacenky, ptulka chleba, 1kg raj¢at, 6 vajec, mydlo, pomazinkové

maslo, 1 mékky tvaroh, prasek do peciva, jatrova pastika, 2 kg brambor, arasidy.
Ptivedl i svoji ¢inskou manzelku.

3. Do ndsledujicich ustdlenych slovnich spojeni doplnte odpovidajici barvy vZdy
tam, kde je vynechané misto.

Nebudte zalezli na dvore!

Vibec ji to nejde k pleti.
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