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Text a foto: Zdenék Kaspdrek
atronit nad prvnim rolni-
kem soutéZze Senior centrum
roku pfevzala herecka a zpé-
vacka Katetina BroZova, kte-

r4 tekla: ,Mnoho let mé trapi, Ze se nage
spole¢nost obraci zady k senioram. V na-
gich novodobych déjinach je na né nahli-
Zeno jako na skupinu tzv. nepottebnych.
Jako bychom vytésiiovali myslenku, Ze
kazdy z néds jednou bude stary. Velmi
bych si pfala, aby kazdy ¢lovék v senior-
ském véku mohl Zit distojny a spokojeny
zivot. Proto povazuji za dulezité obracet
k tomuto tématu vefejnou pozornost.
A proto jsem se stala patronkou tohoto
projektu.”

Kromé jejiho moderovani a zpévu slav-
nostni odpoledne zpesttilo také vystou-
peni sélisty Opery Narodniho divadla
Oldticha Kt¥ize a tanelni vystoupeni déti
z baletni $koly Jdna Némce. Atraktivitu
programu podpotila i dalsi zndm4 osob-
nost — jedna z nejpopuldrnéjsich ¢eskych
heretek soucasnosti Tereza Kostkova,
patronka Nadaéniho fondu Vesely senior,
kterd na vyhlageni vysledka soutéze do-
razila i se synem Tonikem.

Do soutéze bylo celkem doruceno
132 ptrihlagek, z nichz ¢éast zaslaly ma-
nagementy zatizeni, ¢ast pak uzivatelé
sluzeb a jejich rodinni p#islusnici. ,Jsme
radi, ze se do pilotniho projektu zapojilo
takové ¢islo zajemct a mohli jsme je mo-
tivovat. Zarizeni pro seniory jsou mis-
tem, kde se Zije, coZ jsme poznali nejen
z fotografii,” fekla spoluautorka projektu
apredsedkyné spravnirady NF Vesely se-
nior Lenka Kopecka.

Soutéz probéhla ve ¢tytech kategoriich
dle typu registrované socidlni sluzby (do-
movy pro seniory, domovy se zvlatnim
rezimem, tydenni a denni stacionate),
zvlastni kategorii soutéze pak bylo vyhla-
$eni domova pro seniory nejlépe hodnoce-
ného v rdmci certifikace ,Znacka kvality
v socidlnich sluzbach® realizované Asocia-
ci poskytovatelt socidlnich sluzeb CR.

O ttech nejlepsich zatizenich v jednot-
livych kategoriich rozhodla na zikladé
odbornych kritérii i referenci samotnych
uzivateld sluzeb a jejich ptibuznych ko-
mise, v niZ zasedli doc. MUDr. Roman Ji-
rak, CSc., doc. MUDr. Jakub Hort, Ph.D.,
Mgr. Jan Dobes, Ing. Darja Salavcova
a Ing. Jiti Horecky, MBA. Hodnoceno
bylo nap¥. ubytovani, stravovéni, pfistup
ke klientam sluzby, aktiviza¢ni progra-
my ¢i rlizné nadstandardni sluzby.

V nejpocetnéjsi kategorii ,Domov pro
seniory” zvitézil Domov Chvalkov, Trho-
vé Sviny, za nim se pak umistily domovy
Chodov - Praha 4 a Sanov. Mezi domovy
se zvldstnim rezimem byl jako nejlepsi
hodnocen Domov Jablotiova, Diakonie
CCE, Vsetin, nasledovany Centrinem CZ
ze Zrue n. Sdzavou a Domovem dobré
ville Zary, Albrechtice. V kategorii den-
nich stacionaf#t zvitézil Domov sv. Kar-
la Boromejského v Praze-Repich, za nim
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skonil Senior Teplice-Probostov a staci-
onat Stfediska sociadlnich sluzeb, Praha.
Tydenni stacionafe byly hodnoceny pou-
ze dva: tim lepsim byl oznacen Domov
Pod Lipami Smecno (stejné zatizeni si
odneslo také Cestné uznani za mimo-
tadny ptistup k osobadm se zdravotnim
postizenim), druhym hodnocenym zati-
zenim byla Domovinka - socialni sluzby,
0. p.s., Plzen.

Zvlastni kategorii soutéze bylo vy-
hlageni Nejlep§iho domova pro seniory
certifikovaného systémem Znacka kva-
lity v socidlnich sluzbéich. Toto prestizni
ocenéni putovalo do Domova pro seniory
Kamenec, Slezska Ostrava.

Dalsi informace k soutézi poskytu-
ji webové stranky projektu www.seni-
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orcentrumroku.cz. Pro darce ochotné (i s
podpotit zatizeni a projekty pro seniory ; j
je pak k dispozici také NF Vesely seni-
or organizovana sbirka konand formou
darcovskych SMS v cené 30K¢ (z toho
27K¢ pro ptrijemce), které je mozné za-
silat ve tvaru DMS VESELYSENIOR na
tel. ¢islo 87 777. |
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Lenka Kopeckd preddvd Sek zdstupkyni Domova Jabloriovd,
vitézi v kategorii domovil ze zvldstnim rezimem

Zaplnény divadelni sdl, v prvnich faddch sponzo¥i soutéze Vyhldsenti vitézného denniho staciondre — zcela vpravo zdstupkyné Domova sv. Karla Boromejského
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Tereza Kostkovd se programu zucastnila i se synem
Tonikem a oba se dob¥e bavili

Zavérecny duet OdFicha K¥ize a KateFiny Brozové

' SO

Je to doping do zil,
abychom praci, kterou délame,
délali dobre dal

Vids domov pro seniory je nejlépe hodnocenym zarizenim
v systému Znacka kvality v socidlnich sluzbdch, dnes obdr-
zel zvldstni ocenéni ,,Nejlepsi domov pro seniory“ v 1. roc-
niku soutéze Senior centrum roku 2012. Co pro vds takovd
ocenéni znamenaji?

Pro nds je to predevsim ocenéni kvality poskytované sluzby, kterd
vyjadruje spokojenost nasich uzivatelii. Samozrejmé je to i o spokoje-
nosti rodinnych p¥islusnikil, Siroké vefejnosti, ale také zaméstnancil.
Je to hrdost nad trickem s ndpisem ,,Domov pro seniory Kamenec®.
Je to pro nds rovnéz spolecenské uzndni. Lidové feceno — je to doping
do zil, abychom prdci, kterou déldme, délali dobre ddl.

Kdyz by se vds nékdo ptal na vase know-how, resp. ndvod na to, jak dosdhnout
podobného bodového hodnoceni, jakého jste ve Znacce kvality dosdhli vy, co byste
mu poradil? V éem vidite podstatu tohoto vispéchu?

Jednoznacné si musi nejprve zmapovat, co se po zafizeni vlastné chce. Pak si musi fict,
jakym zpiisobem toho Ize dosdhnout — a podotykdm, neni to nic snadného. A urcité je to také
o tom, obklopit se schopnymi lidmi, protoze sam ¢lovék neudéld nic.

Dosdbhlijste péti hvézdicek, v soucasnosti mdte nejvyssi bodové hodnoceniv sys-
tému Znacka kvality v celé Ceské republice. Myslite, Ze jste na konci toho, éeho jste
mohli dosdhnout, nebo vidite jesté néjakou dalsi, vyssi metu, ke které byste mohli
dojit?

o tom. Pro nds je skutecné diilezité dosahovat trvale vysokych parametrii hodnoceni. Mdm ob-
rovskou radost, kdyz mé zastavuji uzivatelé s tim, Ze se u nds citi dobre, kdyz mi to sdéluji ro-
dinni prislusnici, kdyz dokonce prichdzeji sponzoti schopni nezistné odevzdat néjaky dar — to
jsou vsechno neskutecné vysledky, které Fikaji, Ze tato prdce md smysl. I to, co déld v soucasné
dobé Asociace poskytovatelii socidlnich sluzeb, tedy ndpad zvyraziiovat a oznacovat zarizeni,

kterd chtéji jit za kvalitou, Znackou kvality, je néco, co spolecnost vnimd a také oceni.

Hodnoceni
Domova pro seniory Kamenec, Slezska Ostrava, prispévkova
organizace, v systému Znacka kvality v socidlnich sluzbach
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