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20. vyroci otevieni Domova Pohoda, p.o. a zisk Znac¢ky kvality

Domov Pohoda, p.o. uspofadal dne 29. 5. 2013 setkani souc¢asnych a byvalych

zaméstnancu s hosty u prileztosti 20 let od uvedeni domova do provozu.
Na spolecenské akci jsme si pfipomnéli zalozeni domova a predseda Klubu Za stary Bruntal pan Pavel
Rapusék si piipravil velmi zajimavou prezentaci o historii socidlnich sluzeb na Bruntalsku, obohacenou o
dobové fotografie. Pracovnici domova spole¢né s feditelkou Domova Pohoda p.o. Be. Jarmilou Siblovou
pak mformovali o sou¢asném zpusobu poskytovéani socidlnich slhizeb v Domové Pohoda, p.o.. Na akci pfijal
pozvani Ing. Petr Rys, MBA, starosta mésta Bruntalu, Mgr. Michal Potocky, vedouci oddéleni rozvoje
socidlnich sluzeb Moravskoslezského kraje a dalsi hosté. Se zdravici primatora mésta Opole vystoupili hosté
z Polska.

Mez hosty byl také zastupce Asociace poskytovateli socidlnich sluzeb pan Zdenék Kasparek, ktery v ramci
slavnostniho odpoledne predal do rukou Be. Siblové certifikat Znacky kvality. Znacka kvality byla domovu
udélena v kvétnu tohoto roku APSS CR za kvalitu poskytovanych socidnich shizeb.

Slavnostni odpoledne zpestiili hudebnim vystoupenim Zici Zakladni umélecké Skoly v Bruntdle. V podvecer
vystoupil bruntalsky rodak, zpévak a hudebnik Zdenék Krasny.

Domov Pohoda, p.o. ziskal Zna¢ku kvality

Domov Pohoda, piispévkové organizace, zfizovana Moravskoslezskym krajem. obdrzel Znacku kvality,
kterou pridéluje Asociace poskytovateli socidlich sluzeb CR v socidlnich sluzbach. Hodnoceno je 5 oblasti:
ubytovani, stravovani, kultura a volny ¢as, partnerstvi, péce - socidlni, terapeuticka a zdravotni. Kvalita je
v tomto projektu vyjadiena poétem hvézdi¢ek jako u kvality poskytovanych shuzeb hoteli.

Pro¢ se Domov Pohoda, p.o. zapojil do tohoto projektu?
Libil se nam projekt, ktery je zaméfen na zvySovani trovné kvality v pobytovych zafizenich socialni péce, a
na zvySeni irovné propagace pobytovych zafizeni na vetejnosti.

Znacka kvality v socialnich sluzbach hodnoti viechny dulezité aspekty pobytu z jednoho tthlu pohledu, a to
samostatného seniora, respektive wzivatele této socidlni pobytové sluzby, a je postavena na principu
dobrovolnosti a transparentnosti. Pomaha rodin€ nebo potencidlnim uZivatelim v orientaci pii vybéru zafizeni.

Domov dosahl pfi hodnoceni celkem 907,75 bodu, z moznych 1000 bodt a ziskal tedy pét hvézdicek. Jako
poskytovatelé socidlnich sluzeb si uvédomujeme, Ze nas znacka kvality zavazuje k tomu, abychom i nadale
udrzeli a prohlubovali troven kvality v naSem zafizeni.

V CR je do dne$niho dne certifikovano 27 domowii a pét hvézdidek ziskalo pouze 6 domovii a na§ domov se
s po¢tem dosazenych bodii 907,75, umistil na II. misté v CR.



Predani certifikatu ke Znadce kvality probéhlo 29.5.2013 prostrednictvim zastupce APSS CR pana Zdeiika
KaSparka pii prilezitosti oslavy vyroc¢i 20 let od otevieni domova.
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